Warszawa, 19 pazdziernika 2020 r.

Informacja o zmianie z dniem 20 pazdziernika 2020 r. cennikéw dla Abonentéw taryfy
#ChceWszystko

Informujemy, ze z dniem 20 paZzdziernika 2020 r. zmianie ulegajg wymienione ponizej cenniki i
regulaminy ofert promocyjnych dla Abonentéw taryfy #ChceWszystko:

1) Cennik taryfy ChceWszystko w Ofercie Virgin Mobile Na Karte

2) Cennik Ustug Roamingowych dla Abonentéw taryfy #ChceWszystko w Ofercie Virgin
Mobile na Karte

3) regulamin oferty promocyjnej ,,Nowe Tansze minuty w roamingu w Strefie Euro” dla
Abonentéw Virgin Mobile na Karte

4) regulamin oferty promocyjnej Nowe Tansze SMS-y w roamingu w Strefie Euro” dla
Abonentéw Virgin Mobile na Karte

Zakres zmian jest przedstawiony w ponizszej informacji::

1) w Cenniku taryfy ChceWszystko w Ofercie Virgin Mobile Na Karte postanowienie pkt 7.4 o

tresci:

,Ceny ustug swiadczonych w roamingu regulowanym w Strefie Euro wskazane w niniejszym Cenniku
zawierajg optaty wynikajgce z Decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z dnia 17
pazdziernika 2019 roku, sygnatura DPK.WUD.6062.5.2019.15”
zostaje zastgpione postanowieniem o tresci:
,Ceny ustug swiadczonych w roamingu regulowanym w Strefie Euro wskazane w niniejszym Cenniku

zawierajg optaty wynikajagce z Decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z dnia 16
pazdziernika 2020 roku, sygnatura DPK.WUD.6062.7.2020.11”
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2) w Cenniku Ustug Roamingowych dla Abonentow taryfy #ChceWszystko w Ofercie Virgin
Mobile na Karte

a) w pkt 3 Tabela nr 2 o tresci (w zakresie dotyczgcym Strefy EURO):

Optata za minute potgczenia gtosowego Potgczenie
Roaming gtosowe Przesyt
MMS
ze Strefy Do Polski Do Strety Do Do Do przycho- danych
Euro Strefy 1 Strefy2 Strefy3 | dzace
Cena Cena Cena
promocyjna = promocyjna promocyjna
Stref 0,16 PLN 0,16 PLN 0.00 PLN 0,05 PLN 025 | 0.015 PLN
refa ' ! s ,
Euro Cena poza Cena poza 7.00 PLN 10,00 PLN /15,00 PLN Cena poza PLN /1MB
promocjq promocjq promocjq
0,29 PLN 0.29 PLN 0,09 PLN

otrzymuje nastepujaca tres¢ (w zakresie dotyczgcym Strefy EURO):

Optata za minute potgczenia gtosowego Potgczenie
Roaming gtosowe Przesyt
MMS
ze Strefy Do Polski Do Strefy Do Do Do przycho- danych
Euro Strefy 1 | Strefy 2 | Strety 3 dzqce
Cena Cena Cena
promocyjna | promocyjna promocyjna
0,16 PLN 0,16 PLN 0,05 PLN
' ’ 0,00 PLN ’
Strefa ’ ’ 0.25 | 0,012 PLN
Euro Cena poza Cena poza 7.00 PLN 11000 PLN 15,00 PLN Cena poza PLN /1MB
promocjq promocja promocja
0,29 PLN 0,29 PLN 0,09 PLN

b) postanowienie pkt 5 g o tresci:

,Ceny ustug swiadczonych w roamingu regulowanym w Strefie Euro wskazane w niniejszym Cenniku
zawierajg optaty wynikajace z Decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z dnia 17
pazdziernika 2019 roku, sygnatura DPK.WUD.6062.5.2019.15”
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zostaje zastgpione przez postanowienie o tresci:

,Ceny ustug swiadczonych w roamingu regulowanym w Strefie Euro wskazane w niniejszym Cenniku
zawierajg optaty wynikajgce z Decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z dnia 16
pazdziernika 2020 roku, sygnatura DPK.WUD.6062.7.2020.11"

3) w regulaminach ofert promocyjnych ,Nowe Tansze minuty w roamingu w Strefie Euro” dla
Abonentéw Virgin Mobile na Karte oraz Nowe Tansze SMS-y w roamingu w Strefie Euro”
dla Abonentéw Virgin Mobile na Karte

postanowienie o tresci:

,Ceny ustug swiadczonych w roamingu regulowanym w Strefie Euro wskazane w niniejszym Cenniku
zawierajg optaty wynikajace z Decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z dnia 17
pazdziernika 2019 roku, sygnatura DPK.WUD.6062.5.2019.15"

zostaje zastgpione przez postanowienie o tresci:

,Ceny ustug swiadczonych w roamingu regulowanym w Strefie Euro wskazane w niniejszym Cenniku
zawierajg optaty wynikajgce z Decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z dnia 16
pazdziernika 2020 roku, sygnatura DPK.WUD.6062.7.2020.11"

Dokumenty zawierajgce ww. zmiany sg dostepne na stronie www.virginmobile.pl/regulaminy

W przypadku braku akceptacji powyzszych zmian Abonentom, ktérych dotyczg zmieniane oferty
promocyjne i cenniki przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, z ktérego mozna skorzystaé¢ w ciggu miesigca od dnia wejscia w zycie zmian tj.
do 20 listopada 2020 .

Odpowiedzi na wszelkie pytania zwigzane z wprowadzonymi zmianami udzielg konsultanci Centrum
Mitej Obstugi Klienta Virgin Mobile telefonicznie: *222 (potgczenie bezptatne z sieci Virgin Mobile);
799555222z telefondw innych sieci (optata za potaczenie wedtug cennikéw operatoréw),
lubmailowo:cmok@virginmobile.pl,ok@virginmobile.pl.
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