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Regulamin Oferty Promocyjnej ,,Miesigc za darmo dla #GIGAMAKS” w
ofercie Virgin Mobile na Karte

Obowigzuje od 1 stycznia 2026 r.

Oferta

1.

3.

Organizatorem Oferty Promocyjnej w ramach ktérej udostepniana jest Ustuga “Pakiet #GIGAMAKS za 0 zt na 30
dni” jest P4 Spotka z o.0., z siedzibg w Warszawie przy ul. Wynalazek 1, 02-677 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000217207, o numerze NIP 9512120077, REGON 015808609, o
Kapitale zakladowym 48 856 500 zt, zwana dalej ,Operatorem" albo ,,P4".

Niniejsza Promocja skierowana jest do Abonentéw w ofercie Virgin Mobile na Karte (zwanych dalej
~Abonentami”), ktérzy w czasie obowigzywania Promocji dokonajg Aktywacji nowego Zestawu Startowego
(Startera) i dotadujg konto dotadowaniem o wartosci minimum 10 zt w ciggu 30 dni od Aktywaciji.

Aby skorzysta¢ z Oferty nalezy jg aktywowac¢ na zasadach opisanych ponizej.

Zasady korzystania z Oferty
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W ramach Oferty Abonent moze aktywowac zintegrowany pakiet Ustug (dalej ,Pakiet” lub ,Pakiet Zintegrowany”)
na warunkach szczegotowo opisanych ponizej.

Swiadczenie Ustug zawartych w Pakiecie rozpoczyna sie w momencie udanej aktywacji Pakietu. Aktywacja
Pakietu jest mozliwa poprzez:

a. uzycie odpowiedniego dla typu Pakietu kodu aktywacyjnego (Kodu USSD);

b.  kontakt z konsultantem Obstugi Klienta i zlecenie uruchomienia Ustugi.

Aktywacja Pakietu nastepuje w ciggu 24 godzin od przyjecia zlecenia aktywac;ji.

Pakiet mozna aktywowac tylko raz na jednym numerze.

Warunki taczne aktywowania Pakietu:

a. aktywacja nowego Zestawu Startowego (Starter);

b.  korzystanie z taryfy #ChceWszystko w ofercie Virgin Mobile na Kartg;

c. dotadowanie konta dotadowaniem o wartosci minimum 10 zt, w ciggu 30 dni od aktywacji Startera;

d. aktywacja oferty w ciggu 30 dni od aktywac;ji Startera.

Optata aktywacyjna za Pakiet wynosi 30 zt za 30 dni. Optata nie jest pobierana w momencie pierwszej aktywaciji
Pakietu #GIGAMAKS na 30 dni.

Optata za odnowienie Pakietu jest pobierana poprzez zmniejszenie Stanu konta Abonenta. W przypadku braku
Srodkéw Pakiet nie zostanie odnowiony.

Ustugi dostepne w ramach aktywnego Pakietu Zintegrowanego mozna kazdorazowo sprawdzi¢ wybierajgc
i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu kod *222# lub w Play24.

W ramach Pakietu mozesz korzysta¢ z technologii 5G. Ta mozliwos¢ moze by¢ ograniczona tylko do wiasnej
infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej P4 i terenu Polski. Zeby korzystaé z technologii 5G, musisz posiada¢
odpowiednie urzgdzenie. Informacje o urzgdzeniach, wykorzystywanych przez nas czestotliwosciach oraz
orientacyjng mape zasiegu znajdziesz na www.play.pl oraz www.virginmobile.pl.

Dodatkowe GB na start
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W ramach Oferty Promocyjnej “Pakiet #GIGAMAKS za 0 zt na 30 dni” Abonent dodatkowo na start otrzymuje
jednorazowo tgcznie 400 GB z petng predkoscia (,Bonusowe GB”).

Aktywacja Bonusowych GB nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu aktywacji Oferty Promocyjnej “Pakiet
#GIGAMAKS za 0 zt na 30 dni”. Bonusowe GB nie wymagajg dodatkowej aktywacji przez Abonenta.
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Pakiet
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Pakiet Opfata

Zintegrowany aktywacyjna
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Promocyjne GB-ty sg przyznane w ramach Ofert Promocyjnych: ,Dodatkowe 150GB dla ,GIGAMAKS”, ,150 GB
na start za darmo”, oraz ,,1200 GB dla GIGAMAKS”.

Bonusowe GB mozna wykorzysta¢ w ciggu 30 dni od momentu ich aktywacji.

Abonent nie ma mozliwosci zlecenia dezaktywacji Bonusowych GB.

Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia stanu pakietu poprzez Play24 lub przez Obstuge Klienta.

Bonusowe GB mozna wykorzysta¢ wytacznie na terenie Polski.

W ramach Oferty dostepny jest nastepujgcy Pakiet :

Komponenty Waznos¢ pakietu Aktywacja

Pierwsza Nielimitowane minuty do wszystkich sieci
aktywacja | na krajowe numery komorkowe
pakietu 0 PLN | Nielimitowane minuty na krajowe numery G Aktywuj Pakiet
jaGIOGZ'?waAgg (kazde stacjonarne ?:aiirg{mle&ac kodem USSD
. kolejne Nielimitowane SMS-y do wszystkich sieci w . *222*31*1#
dni odnovdienie Kraju y Y samoodnawialny)
pakietu ptatne | 30 GB internetu w Polsce, w tym 10,31 GB
30 zt) w roamingu w Strefie Euro
24. Pakiet Zintegrowany dostepny w niniejszej Ofercie jest pakietem samoodnawialnym. Aktywacja Pakietu
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Zintegrowanego dla danego numeru MSISDN powoduje przedtuzenie waznosci konta o rok (o 365 dni dla okresu
waznosci potgczen wychodzgcych oraz dodatkowe 60 dni dla okresu waznosci potgczen przychodzacych).
Powyzsze nie dotyczy odnowienia Pakietu.

Pakiet Zintegrowany przyznawany jest na okres 30 dni od dnia aktywacji. Pakiet ten ulega automatycznemu
odnowieniu na kolejny okres waznosci po zakonczeniu waznosci pierwszego Pakietu, pod warunkiem, ze Stan
konta pozwala na pobranie optaty aktywacyjnej za kolejny Pakiet danego typu.

Kolejne Pakiety Zintegrowane przyznawane sg co miesigc, poczynajgc od dnia nastepujgcego po pierwszym
trzydziestodniowym okresie (przykladowo: pierwszy pakiet przyznany zostaje 1 stycznia i jest wazny do 30
stycznia.

31 stycznia przyznawany jest nowy pakiet i jest wazny do 28/29 lutego, nastepny przyznawany jest 1 marca i jest
wazny do 30 marca, itd.) W przypadku gdy w danym miesigcu nie wystepuje dzien miesigca odpowiadajgcy dniu
pobrania optaty, optata zostanie pobrana dnia poprzedzajgcego ustalony dzieh pobrania.

Pomiedzy momentem dezaktywacji poprzedniego Pakietu Zintegrowanego, a momentem aktywac;ji kolejnego,
dopuszczona jest kilkugodzinna przerwa, w trakcie ktorej nie bedzie mozliwe korzystanie z Ustug zawartych w
Pakiecie. Przerwa, o ktérej mowa, powinna wystepowac¢ w godzinach nocnych.

Po uptywie waznosci Pakietu Zintegrowanego niewykorzystane Ustugi zawarte na saldach pakietowych nie beda
dalej dostepne.

Po wykorzystaniu limitu transmisji danych w ramach aktywowanego Pakietu w trakcie obowigzywania okresu jego
waznosci Abonent bedzie taryfikowany na terenie Polski zgodnie z Cennikiem taryfy #ChceWszystko w ofercie
Virgin Mobile na Karte lub regulaminami innych aktywowanych ofert promocyjnych.

W ramach Pakietu przyznany jest Limit 10,31 GB na transmisje danych w roamingu miedzynarodowym w Strefie
Euro (taktowanie co 1kB), ktéry pomniejsza przyznany Pakiet. Po wykorzystaniu przyznanego limitu transmisja
danych rozliczana jest zgodnie z Cennikiem Ustug Roamingowych taryfy #ChceWszystko w ofercie Virgin Mobile
na Karte tj. po stawce 5,82 zt za 1GB (taktowanie co 1kB). Limit GB przyznawany jest 1-go dnia kazdego miesigca
i wazny jest do kohca miesigca, w ktérym zostat przyznany.

31. Do wyczerpania limitu transmisji danych Abonent moze pobiera¢ dane z maksymalng mozliwg predkoscig
przypisang do Ustugi. W przypadku korzystania z zasiegu nadajnikow P4 maksymalna osiggalna predkosc
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transmisji danych to 70 Mbit/s. Na rzeczywistg predkos¢ przesytania danych wptywajg nastepujgce warunki
techniczne: ustawienia aparatu telefonicznego Abonenta, technologia przesytania danych, z ktérej Abonent w
danym momencie korzysta tj. EDGE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), 4G, LTE, aktualne obcigzenie danej stac;ji
nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej. W przypadku transmisji danych w krajowym roamingu,
maksymalna predkos¢ przesytu moze zaleze¢ od uzgodnien miedzyoperatorskich i konfiguracji posredniczgcych
elementow sieciowych.

Gdy Abonent przekroczy limit transmisji danych w trakcie obowigzywania okresu na jaki Pakiet zostat
aktywowany, Operator zastrzega prawo do wprowadzenia, trwajgcego do aktywacji kolejnego Pakietu transmisji
danych, ograniczenia predkosci przesytania danych. W takim przypadku Abonent bedzie miat mozliwosé
pobierania i wysytania danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych warunkach
technicznych, jednakze nie wieksza niz 32 kbit/s (gérna granica predkosci).

Klient bedzie miat mozliwos¢ dokupienia jednorazowego pakietu transmisji danych 1GB (dalej ,Pakiet
Jednorazowy”) za 1 PLN, ktéry bedzie wpisywat sie w Okres Rozliczeniowy posiadanego Pakietu. W ramach
salda transmisji danych dostepnego w Pakiecie Jednorazowym, Abonent otrzymuje limit 1 GB do wykorzystania
na terytorium rzeczypospolitej Polskiej. W ramach Pakietu Jednorazowego Abonent otrzymuje 0,29 GB do
wykorzystania w roamingu miedzynarodowym w Strefie EURO bez dodatkowych optat . Po wykorzystaniu limitu
transmisji danych w ramach aktywowanego Pakietu Jednorazowego w trakcie obowigzywania okresu jego
waznosci Abonent bedzie taryfikowany na terenie Polski zgodnie z Cennikiem taryfy #ChceWszystko w ofercie
Virgin Mobile na Karte lub regulaminami innych aktywowanych ofert promocyjnych, a w roamingu w Strefie Euro
zgodnie z Cennikiem Ustug Roamingowych taryfy #ChceWszystko w ofercie Virgin Mobile na Karte.

Klient bedzie mégt aktywowac powyzszy Pakiet Jednorazowy w nastepujgcy sposob:

a. wPlay24;

b. poprzez zlecenie wigczenia Pakietu wybierajac i zatwierdzajgc na klawiaturze telefonu kod *222*25*1#;

c.  poprzez kontakt z Obstugg Klienta.

Optata za aktywacje Pakietu Jednorazowego bedzie pobrana z konta Abonenta.

Po aktywacji Pakietu Jednorazowego, rozliczanie transmisji danych nastepuje w pierwszej kolejnosci z Pakietu
Jednorazowego.

Po wykorzystaniu transmisji danych dostepnych w Pakiecie Jednorazowym dane rozliczane sg w ramach Pakietu
lub zgodnie z obowigzujgcg Abonenta taryfg #ChceWszystko.

Niewykorzystane GB z pakietu jednorazowego nie przechodza na kolejny Okres Rozliczeniowy.

Klient w danym Okresie Rozliczeniowym moze zakupi¢ dowolng liczbe Pakietow Jednorazowych.

. Waznos¢ salda transmisji danych mozna sprawdzi¢ kodem *108#.

41. W trakcie obowigzywania Pakietu, jest mozliwo$c¢ jego dezaktywaciji. W razie dezaktywacji niewykorzystana czes¢
Pakietu przepada i nie sumuje si¢ z kolejnym, przyznanym Pakietem.

42. Nie ma mozliwosci korzystania z wiecej niz jednego Pakietu Zintegrowanego w jednym czasie. Oznacza to, ze:
a. nie ma mozliwosci réwnoczesnej aktywacji dwéch lub wiecej Pakietéw Zintegrowanych dla tego samego

Numeru;
b. nie ma mozliwosci dokupienia kolejnego Pakietu Zintegrowanego w trakcie trwania waznosci uprzednio
aktywowanego Pakietu Zintegrowanego.

43. Rezygnacji z odnowienia aktywnego Pakietu Zintegrowanego Abonent moze dokonac w nastepujgcy sposob:

a. poprzez zlecenie wylgczenia odnawiania Pakietu wybierajagc i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu kod
*222*31*2#;

b. poprzez kontakt z Obstugg Klienta, telefonicznie na numer 799 555 222 lub *222 (numer dla klientow w
ofercie Virgin Mobile) lub mailowo na adres ok@virginmobile.pl;

c.  poprzez konfiguracje ustawien odnawialnosci Pakietéw po zalogowaniu do Play24.

Pakiet zostanie deaktywowany réwniez w przypadku braku srodkéw na pobranie optaty za Pakiet w momencie

odnowienia.

44. W przypadku utraty Okresu waznosci potgczen wychodzgcych w trakcie okresu waznosci Pakietu
Zintegrowanego, korzystanie z Pakietu mozliwe bedzie pod warunkiem dokonania Dotadowania przed uptywem
okresu waznosci Pakietu. Zakup Pakietu nie jest rwnoznaczny z dokonaniem Doftadowania.
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Dodatkowe informacje
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Korzystanie z Oferty nie wyklucza korzystania z innych Ofert Promocyjnych Virgin Mobile na Karte, chyba ze

Regulaminy tych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Cennika taryfy

#ChceWszystko w ofercie Virgin Mobile na Karte, Cennika Ustug Roamingowych taryfy #ChceWszystko w ofercie

Virgin Mobile na Karte oraz Regulaminu swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0. 0. w ofercie

Virgin Mobile na Karte.

W przypadku rozbiezno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszego Regulaminu a postanowieniami dokumentéw

wskazanych w pkt. 46 powyzej, postanowienia niniejszego Regulaminu bedg miaty charakter nadrzedny.

W ramach korzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuje sie:

a. nie kierowa¢ bez zgody Operatora do Sieci Telekomunikacyjnej lub sieci innych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, za pomocg jakichkolwiek urzadzen telekomunikacyjnych, przy uzyciu Karty SIM/USIM
otrzymanej przez Uzytkownika ruchu pochodzgcego z innych sieci telekomunikacyjnych;

b. nie stosowa¢ bez zgody Operatora urzgdzen umozliwiajgcych dostep do Sieci Telekomunikacyjnej lub
realizowanie potgczeh za pomocg urzadzen koncowych przeznaczonych do przytaczenia do sieci
stacjonarnej lub dziatajgcych na podobnej zasadzie, w ktérych wykorzystywane bedg karty SIM/USIM
dziatajgce w Sieci Telekomunikacyjnej;

c.  nie generowac sztucznego ruchu nie stuzgcego wymianie informacji;

d. nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

e. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegolnosci ruchu typu ,maszyna
do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

f.  nie uzywac Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Service;

g.  nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego na masowym
wykonywaniu potgczen, w szczegolnodci w przypadku automatycznej dystrybucji potgczen Ilub
automatycznej interaktywnej obstugi numeru wywotanego Ilub w przypadku integracji systemu
telekomunikacyjnego i informatycznego w celu obstugi tego ruchu lub przy wykorzystaniu kart w marketingu
bezposrednim (zakaz dotyczy Abonenta dziatajgcego jako przedsiebiorca lub na rzecz innego
przedsiebiorcy);

h. nie wykorzystywa¢ kart SIM/USIM do masowego rozsyfania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych
bezposrednio lub posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonenta lub innego podmiotu,
lub w inny sposob stuzacy w osiggnieciu efektu handlowego (zakaz dotyczy Abonenta dziatajgcego jako
przedsigbiorca lub na rzecz innego przedsiebiorcy.

W przypadku naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z postanowien okreslonych w pkt. 48 niniejszej Oferty

Promocyjnej, Operator moze wedtug wtasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem

natychmiastowym lub ograniczyé bgdz zawiesi¢ swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwofania Regulaminu w kazdym czasie bez podawania

przyczyny, z zastrzezeniem, iz zmiana lub odwotanie warunkéw nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio

nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie lub odwotaniu Regulaminu zostanie opublikowana na
www.virginmobile.pl.

Warunki niniejszego Regulaminu sg dostepne na stronie internetowej www.virginmobile.pl.

Wszystkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Regulaminu wielka literg nalezy rozumie¢ zgodnie z

ich definicja zawartg w Cenniku taryfy #ChceWszystko w ofercie Virgin Mobile na Karte oraz Regulaminie

$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z o. o. w ofercie Virgin Mobile na Karte.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od

towardw i ustug (VAT),
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