Regulamin Programu ,,STARS” (Druga Edycja)

Regulamin obowigzuje od 6 lipca 2015 r. do odwotania.

0qgdlne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1.

Organizatorem Programu ,STARS” (Druga Edycja) jest Virgin Mobile Polska Spétka z 0.0., z
siedzibg w Warszawie przy ul. Wotodyjowskiego 42, 02-724 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcédw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, pod numerem KRS 0000415094, o numerze NIP
9512354680, REGON 146056906, o Kapitale zaktadowym 6 705 000 zt, zwana dalej ,Operatorem”
albo ,Virgin Mobile Polska".
Program ,STARS” (zwany dalej ,,Ofertg” lub ,Programem”) przeznaczony jest dla osdb, ktdre:
a. za posrednictwem strony www.virginmobile.pl zakupig dowolny Zestaw Startowy;
lub
b. sq posiadaczami konta w Klubie Virgin, do ktérego przypisany jest Numer korzystajgcy
z Oferty #ChceWszystko, lecz nie bedgcy Numerem Poleconego aktywnym w sieci Virgin
Mobile Polska krécej niz 3 miesiqgce.
Celem Programu jest umozliwienie potencjalnym Abonentom przetestowania Ustug
Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Virgin Mobile Polska.
Aby skorzystac z Oferty, nalezy aktywowac jg na warunkach opisanych ponizej.
Wziecie udziatu w Programie oznacza akceptacje treéci niniejszego Regulaminu.

Oferta Promocyjna

6.

10.

Oferta uprawnia Abonenta Virgin Mobile Polska, spetniajgcego jeden z warunkdéw opisanych
w punkcie 2 powyzej (zwanego dalej ,Polecajacym”), do otrzymania maksymalnie 5
promocyjnych Kart SIM/USIM w celu polecenia ustug Virgin Mobile Polska potencjalnym
Abonentom Virgin Mobile Polska (zwanych dalej ,Poleconymi®”).
Polecony aby korzystaé z ustug Virgin Mobile Polska ma mozliwo$é uzycia otrzymanej
promocyjnej Karty SIM/USIM w celu:

a. przypisania do niej nowego Numeru telefonicznego na warunkach opisanych ponizej;
lub

b.wykorzystania jej jako Karty, na ktorej aktywowany zostanie Numer przeniesiony przez

Poleconego do sieci Virgin Mobile Polska.

W celu aktywacji Karty SIM/USIM po przypisaniu do niej Numeru na jeden ze sposobdw
wymienionych w punkcie 7 powyzej, nalezy wtozy¢ jg do telefonu i wykonaé z niej pierwsze
potgczenie.
W przypadku dokonania przez Poleconego ptatnego Dotadowania na nowym Numerze
przypisanym do otrzymanej od Polecajgcego Karty SIM/USIM w procesie, o ktérym mowa w
punkcie 7 lit. a powyzej, Polecajgcy otrzymuje Dotadowanie bonusowe w wysokosci
wynoszgcej 50% wartosci ptatnego Dotadowania zrealizowanego przez Poleconego.
W przypadku dokonania przez Poleconego ptatnego Dotadowania na przeniesionym
Numerze przypisanym do otrzymanej od Polecajgcego Karty SIM/USIM w procesie, o ktérym
mowa w punkcie 7 lit. b powyzej, Polecajgcy otrzymuje Dotadowanie bonusowe w wysoko$ci
wynoszgcej 100°% wartosci ptatnego Dotadowania zrealizowanego przez Poleconego.

Szczegdbtowe zasady korzystania z Oferty Promocyjnej

1. Warunki otrzymania promocyjnych Kart SIM/USIM

1.

W zaleznoéci od tego, ktéry z warunkdéw opisanych w punkcie 2 jest spetniony przez
Polecajgcego, zasady skorzystania z Oferty rézniq sie.
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12.

13.

14.

15.

W ramach Oferty Abonent spetniajgcy warunek opisany w punkcie 2 lit. a powyzej, otrzymuje
wraz z zambwionym Starterem jedng bezptatng Karte SIM/USIM Virgin Mobile Polska w celu
przekazania jej osobie Poleconej, tym samym stajqc sie Polecajgcym. Jesli Polecajacy jest
posiadaczem Konta Klubowego na stronie www.virginmobile.pl, do ktérego przypisany zostat
Numer z zakupionego Zestawu Startowego, woéwczas réwnoczesnie z dokonaniem aktywacji
Karty SIM/USIM przez Poleconego, na Koncie Klubowym Polecajgcego w dedykowanej
zaktadce udostepniona zostanie opcja zamdwienia dodatkowych 4 bezptatnych Kart
SIM/USIM w celu przekazania ich kolejnym osobom Poleconym. Karty te mozna zamdwié
wytgcznie jako komplet. Koszty wysytki na adres Polecajgcego pokrywane sq przez Virgin
Mobile Polska.

W przypadku gdy Abonent spetnia warunek opisany w punkcie 2 lit. b powyzej, na jego
Koncie Klubowym udostepniona zostaje dedykowana zaktadka umozliwiagjaca dokonanie
zamébwienia 5 bezptatnych Kart SIM/USIM Virgin Mobile Polska w celu przekazania ich
osobom Poleconym. Karty te mozna zaméwié wytgcznie jako komplet. Koszty wysytki na adres
Polecajgcego pokrywane sq przez Virgin Mobile Polska.

Jesli Abonent otrzymat juz promocyjng Karte SIM/USIM w pierwszej edycji Programu ,,STARS”,
lecz nie ztozyt zamdwienia na dodatkowe 4 Karty, o ktérych mowa w punkcie 23 Regulaminu
Programu ,STARS” (pierwsza edycja), ma mozliwo$é zamdwienia 4 promocyjnych Kart
zgodnie z warunkami drugiej edycji Programu ,STARS”, o ktdrych mowa w punkcie 12 powyze].
Polecony z drugiej edycji Programu ,STARS” ma mozliwos¢ staé sie Polecajgcym, jednak
dopiero po uptywie 3 miesiecy od przypisania i aktywacji Numeru na otrzymanej przez niego
promocyjnej Karcie SIM/USIM, zgodnie z punktem 8 powyzej.

2. Przypisanie Numeru do promocyjnej Karty SIM/USIM

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.

W przypadku checi skorzystania z wariantu przypisania Numeru do promocyjnej Karty
SIM/USIM wymienionego w punkcie 7 lit. a powyzej, Polecony powinien otworzyé strone
internetowq stars.virginmobile.pl, za posrednictwem ktérej nalezy zalogowal sie do Klubu
Virgin:

a. na posiadane Konto Klubowe poprzez podanie istniejgcego loginu i hasta;

b. za posrednictwem posiadanego konta w serwisie Facebook;
lub

c. w przypadku osdb nie posiadajgcych Konta Klubowego ani konta w serwisie Facebook,

nalezy zarejestrowad sie w Klubie Virgin w celu utworzenia Konta Klubowego.

W przypadku wskazanym w punkcie 16 lit. ¢ powyzej, w celu rejestracji w Klubie Virgin nalezy
podaé adres e-mail oraz hasto, nastepnie potwierdzi¢ hasto wpisujgc je po raz kolejny.
Potwierdzenie rejestracji nastepuje poprzez kliknigcie w link aktywacyjny wystany w
wiadomosci weryfikacyjnej na wskazany adres e-mail.
Do Konta Klubowego, na ktére nastepuje logowanie w procesie opisanym w punktach 16-17
powyzej, nie moze by¢ przypisany zaden Numer telefonu.
Po zalogowaniu do Klubu Virgin nastepuje automatyczna weryfikacja, czy Polecony nie
skorzystat juz z Oferty, co wykluczytoby jego dalszy udziat Programie. W przypadku
pozytywnej weryfikacji nalezy wprowadzi¢ w odpowiednim polu na wyswietlonej stronie
internetowej numer seryjny otrzymanej Karty SIM/USIM. Spowoduje to przypisanie do niej
Numeru telefonu.
Przypisany Numer telefonu jest wybierany losowo i nie podlega wymianie.
Stan konta Numeru w momencie przypisania go do Karty SIM/USIM wynosi 5 PLN.
Po przypisaniu Numeru do Karty SIM/USIM, nalezy Karte wtozyl do telefonu i wykonaé
pierwsze potgczenie, ktbre jg aktywuje.

3. Wykorzystanie promocyjnej Karty SIM/USIM w procesie przeniesienia Numeru

23.

W przypadku checi wykorzystania otrzymanej promocyjnej Karty SIM/USIM w procesie
przeniesienia numeru {punkt 7 lit. b powyzej), Polecony powinien otworzyé strone
internetowq stars.virginmobile.pl i wybraé opcje ,Przenieé mdj Numer do Virgin Mobile”,
skad nastgpi przekierowanie do formularza wniosku o przeniesienie Numeru, znajdujgcego
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24.

25.

26.

27.

sie na stronie www.virginmobile.pl. Mozliwe jest rowniez wypetnienie formularza wniosku o
przeniesienie Numeru z pominigciem kroku uwzgledniajgcego strong stars.virginmobile.pl.
Podczas wypetniania formularza wniosku o przeniesienie Numeru, Polecony powinien
zaznaczyé opcje ,Mam juz czystg Karte SIM” i podaé jej numer seryjny. Po wprowadzeniu
numeru seryjnego Karty SIM/USIM nastgpi weryfikacja czy podana Karta nalezy do puli
biorgcej udziat w drugiej edycji Programu ,STARS".
Karty promocyjne pochodzgce z pierwszej edycji Programu ,STARS”, do ktérych nie zostat
dotad przypisany zaden Numer, objete sq zasadami pierwszej edycji Programu ,STARS” i nie
ma mozliwosci wykorzystania ich w procesie przeniesienia Numeru.
Po prawidtowym wypetnieniu formularza wniosku o przeniesienie Numeru, Polecony ma
mozliwo$¢ wyboru sposobu otrzymania dokumentdw niezbednych do realizacji procesu
przeniesienia:
a.samodzielny wydruk (w tym wypadku Polecony ponosi koszty wysytki podpisanych
dokumentdw do siedziby Virgin Mobile Polska);
b.oczekiwanie na przesytke dokumentéw od Virgin Mobile Polska (w tym wypadku do

dokumentéw zatgczana jest koperta zwrotna, a Polecony nie ponosi zadnych

kosztdw).
Polecony wypetniajgc formularz wniosku o przeniesienie Numeru, zobowigzany jest
zapozna¢ sie z warunkami ,Regulaminu przenoszenia przydzielonego Numeru przy zmianie
Dostawcy publicznie dostepnych Ustug Telekomunikacyjnych” i wyrazi¢ na nie zgode.

4. Benefity Polecajqcego

28.

29.

30.

31.

Polecajqcy otrzymuje Dotadowania bonusowe w wyniku dziatan podjetych przez Poleconych,
zgodnie z warunkami przedstawionymi w punktach 9i10 powyzej.
Jesli Polecajgcy brat udziat w pierwszej edycji Programu ,STARS" i z jego Numerem
powigzany jest Numer Poleconego, réwniez nalezgcy do pierwszej edycji Programu,
Dotadowania bonusowe w wyniku dziatania tego Poleconego realizowane bedqg zgodnie z
warunkami pierwszej edycji Programu.
W momencie aktywacji Karty SIM/USIM przez Poleconego, w dedykowanej zaktadce Klubu
Virgin na koncie Polecajgcego nastepuje automatyczne powigzanie Numeru telefonu
Polecajgcego z Kartg SIM/USIM przekazang Poleconemu, co oznacza, iz zostaje
aktywowana prezentacja informacji zwigzanych z Kartg SIM/USIM Poleconego:

a. trzy ostatnie cyfry numeru seryjnego Karty SIM/USIM Poleconego;

b. informacja, w ktdrej edycji Programu ,STARS” karta bierze udziat;

c. opcjonalny opis wtasny (nazwa) Karty SIM/USIM nadany przez Polecajgcego;

d. warto$¢ bonusowych Dotadowan otrzymanych przez Polecajgcego w ciggu ostatnich

30 dni w wyniku dziatania Poleconego;
e. cato$ciowa warto$¢ bonusowych Dotadowanh otrzymanych przez Polecajgcego dzieki
dziataniom Poleconego.

Jesli Karta SIM/USIM przekazana Poleconemu utraci mozliwo$¢ wykonywania potgczenh
wychodzqcych na skutek braku realizacji Dotadowan przez Poleconego, powigzanie
systemowe miedzy Poleconym a Polecajgcym wynikajgce z warunkdéw Oferty zostaje
zerwane, a dana Karta SIM/USIM zostaje automatycznie usunieta z dedykowanej zaktadki na
Koncie Klubowym Polecajgcego.

Dodatkowe informacje

32.
33.

34.

35.

Abonent nie moze dokona¢ dezaktywacji niniejszej Oferty.

Korzystanie z Oferty nie wyklucza korzystania z innych Ofert Promocyjnych dostepnych w
Ofercie Virgin Mobile Polska, chyba ze Regulaminy Ofert Promocyjnych stanowig inaczej.
Wszelkie podejrzenia o naruszenie zasad Regulaminu Oferty Promocyjnej bedqg skutkowaty
wykluczeniem uczestnika Promocji z brania udziatu w Promocji oraz uniemozliwieniem mu
brania w niej udziatu w przysztosci.

W przypadku rozbieznoSci pomiedzy postanowieniami niniejszego Regulaminu a
postanowieniami Cennika Oferty Virgin Mobile Polska #ChceWszystko oraz Regulaminu
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36.

37.

38.

39.

40.

4.

42.
43.

44,

swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Virgin Mobile Polska Sp. z 0. 0., postanowienia
niniejszego Regulaminu bedg miaty charakter nadrzedny.
Virgin Mobile Polska zastrzega sobie prawo do anulowania transakcji w przypadku:

a. uzasadnionego podejrzenia, ze dana osoba zamoéwita wiecej niz dozwolong ilosé
testowych Kart SIM/USIM;

b. uzasadnionego podejrzenia, ze adres korespondencyjny jest obarczony btedem.

W ramach korzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzgcego wymianie informacji;

b. nie uzywaé Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych, nie uzywal karty
SIM/USIM w systemach i urzgdzeniach stuzqgcych do zautomatyzowanego przesytania
danych pomiarowych lub zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu osdb,
budynkdw, pojazddw;

c. nie uzywaé Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdlnosci
ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

d. nie uzywaé Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service;

e. nie wykorzystywaé Kart SIM/USIM bez zgody Virgin Mobile Polska do rozwigzah typu
»call center”;

f. nie uzywaé Karty SIM/USIM do masowej dystrybucji SMS i/lub MMS, nie bedgcej
standardowg wymiang komunikatéw, nie rozsytaé wiadomosci SMS/MMS typu SPAM
stanowiqcych dziatania niezgodne z obowiqzujgcymi przepisami.

W ramach oferty Abonent nie moze wykonywaé potgczen, ktére sqg w dalszej kolejnosci
przekierowywane za pomocq dowolnej technologii, a w szczegblnosci w technologii POTS
(konwencjonalnej analogowej linii telefonicznej) oraz transmisji danych VoIP (ang. Voice over
Internet Protocol - Gtos przez Protokdt Internetowy).

W przypadku naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z postanowief okre$lonych w
punktach 37-38 niniejszej Oferty Promocyjnej lub gdy do Virgin Mobile Polska wptyng
uzasadnione skargi innych Abonentdw w zwigzku z otrzymywaniem wiadomos$ci SMS typu
SPAM z numeru Abonenta stanowigcymi dziatania niezgodne z obowigzujgcymi przepisami,
Operator moze wedtug wtasnego wyboru rozwigzaé Umowe w kazdym momencie ze skutkiem
natychmiastowym (bez wczesniejszego uprzedzenia Abonenta) lub ograniczyé bqdz
zawiesi¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych. Pisemne potwierdzenie o rozwigzaniu
Umowy zostanie wystane w formie wiadomos$ci SMS.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia
Cennika Oferty Virgin Mobile Polska #ChceWszystko oraz Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Virgin Mobile Polska sp. z 0. o.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Regulaminu w kazdym czasie bez
podawania przyczyny, z zastrzezeniem, iz zmiana lub odwotanie warunkéw nie wptywa na
prawa i obowiqzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie lub odwotaniu
Regulaminu zostanie opublikowana na www.virginmobile.pl.

Warunki niniejszego Regulaminu sg dostepne na stronie internetowej www.virginmobile.pl.
Wszystkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Regulaminu wielkq literg nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawartg w Cenniku Oferty Virgin Mobile Polska
#ChceWszystko oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Virgin
Mobile Polska Sp. z 0. 0.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i
zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.

Prawo do bteddéw w druku zastrzezone.

Virgin Mobile Polska Sp. z o.0.

ul. Wotodyjowskiego 420 e 5 ac680. REGON: 146056906, KRS 0000415004
02'7.24'Warszawa Xill Wydziat Gospodarczy, Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie
www.virginmobile.pl  Kapitat zaktadowy 6 705 000 zf




