Regulamin Promodii ,,#10 GB gratis” w ofercie Virgin Mobile na Karte

obowigzuje od dnia 1 grudnia 2017 r. do dnia 31 stycznia 2018 r. lub do wyczerpania zapasow.

Promocja

1.

Organizatorem Promocji ,#10 GB gratis” w ofercie Virgin Mobile na Karte (zwanej dalej
LPromocjg” lub ,Ofertq Promocyjng”) jest Virgin Mobile Polska Spétka z 0.0. z siedzibg
w Warszawie przy ul. Wotodyjowskiego 42, 02-724 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sqgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego, pod numerem KRS 0000415094, o numerze NIP
9512354680, REGON 146056906, o Kapitale zaktadowym 6 705 000 zt, zwana dalej ,,Operatorem”
albo ,Virgin Mobile Polska".

Celem Promocji jest umozliwienie potencjalnym Abonentom Virgin Mobile na Karte (zwanym
dalej ,Abonentami”) przetestowania Ustugi szybkiej transmisji danych $wiadczonej przez
Virgin Mobile Polska.

W ramach Promocji mozliwe jest otrzymanie darmowego pakietu danych 10GB (dalej:
,Bonus”).

Skorzystanie z Promocji oznacza akceptacje tresci niniejszego Regulaminu.

Zasady skorzystania z Promocji

5.

1.

12.

13.

Z Promocji ,#10 GB gratis” w ofercie Virgin Mobile na Karte (dalej ,Promocja”) mogqg
skorzystal wszystkie osoby:
a) dokonujgce zamdwienia dowolnego Zestawu Startowego Virgin Mobile na Karte
(dalej ,Starter” lub ,,Zestaw Startowy”) lub
b) przenoszgce numer MSISDN od innego Operatora do dowolnej oferty Virgin Mobile na
Karte za posrednictwem sklepu internetowego Virgin Mobile Polska, dostepnego pod
adresem www.virginmobile.pl.
W sktad Zestawu Startowego wchodzi:
a) Karta SIM/USIM z numerem MSISDN oraz kwotg 5 PLN do wykorzystania od momentu
aktywacji (Stan Konta);
b) Pakiet ustug - w przypadku ztozenia zamdbwienia na Starter z predefiniowanq ofertg
Virgin Mobile na Karte
Starter aktywowany bedzie w taryfie #ChceWszystko.
W ramach Promocji, po aktywacji karty SIM/USIM (tj. wykonaniu pierwszego potgczenia)
Abonent otrzyma darmowy pakiet danych 10GB, do wykorzystania w ciggu 30 dni.
O przyznaniu Bonusu Abonent zostanie poinformowany komunikatem SMS.
Bonus zostanie przyznany jednorazowo i bedzie mozliwy do wykorzystania wytgcznie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przy wykorzystaniu ustawien APN Internet Operatora.
W kazdej chwili Abonent moze sprawdzi¢ ilos¢ danych:
a) wysytajgc kod ekspresowy *108#;
b) kontaktujgc sie z Biurem Obstugi Klienta;
c) w serwisie samoobstugowym Virgin
Po uptywie terminu wazno$ci Bonusu wskazanego w punkcie 8 niniejszego Regulaminu
niewykorzystane GB z otrzymanego pakietu danych przepadajg.
Po wykorzystaniu Bonusu potgczenia za transmisje danych bedq rozliczne z innego pakietu
danych zgodnie z jego Cyklem Rozliczeniowym (jeéli inny pakiet danych jest aktywny na
koncie Abonenta) lub zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem taryfy #ChceWszystko
w Ofercie Virgin Mobile na Karte.
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14.

15.

16.

17.

Do wyczerpania limitu transmisji danych Abonent moze pobieraé dane z maksymalng
mozliwg predkoscig przypisang do pakietu danych. W przypadku korzystania z zasiegu
nadajnikdw P4 maksymalna osiggalna predkos$¢ transmisji danych to 70 Mbit/s. Na
rzeczywistg predkos$¢ przesytania danych wptywajg nastepujgce warunki techniczne:
ustawienia aparatu telefonicznego Abonenta, technologia przesytania danych, z ktorej
Abonent w danym momencie korzysta tj. EDGE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), 4G, LTE, aktualne
obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej. W przypadku
transmisji danych w krajowym roamingu, maksymalna predko$¢ przesytu moze zalezeé od
uzgodnien miedzyoperatorskich i konfiguracji posredniczgcych elementdw sieciowych.

Gdy Abonent przekroczy limit transmisji danych w trakcie trwajgcego Cyklu Rozliczeniowego,
Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia, trwajgcego do kolejnego Cyklu
Rozliczeniowego, ograniczenia predkosci przesytania danych. W takim przypadku Abonent
bedzie miat mozliwo$é pobierania i wysytania danych z najwiekszg predkosciq, jaka jest
mozliwa do osiggniecia w danych warunkach technicznych, jednakze nie wiekszg niz 32
kbit/s (gbérna granica predkosci).

Dokonanie zaméwienia Startera na www.virginmobile.pl jest mozliwe pod warunkiem:

a) podania w danych zaméwienia imienia, nazwiska, numeru dokumentu tozsamosci lub
numeru PESEL, prawidtowego adresu e-mail oraz prawidtowego adresu doreczenia
przesytki zawierajgcej Starter;

b) potwierdzenia ztozonego zamdwienia poprzez klikniecie w link zawarty
w wiadomosci wystane] przez Virgin Mobile Polska na wskazany adres e-mail
(klikniecie w link wymagane jest tylko w przypadku ztozenia zamoéwienia na
bezptatny starter (dalej ,Darmowy Starter”));

c) osobistego okazania kurierowi dokumentu tozsamosci, ktdérego numer zostat wpisany
do formularza zamébwienia lub osobistego okazania kurierowi dokumentu
zawierajgcego podany numer PESEL.

W przypadku Darmowego Startera mozliwe jest zamdwienie tylko jednego Startera dla
jednego adresu e-mail, jednego adresu dostawy i na numer PESEL lub numer dokumentu
tozsamosci podany w zaméwieniu. Nie ma mozliwosci ztozenia zamdbwienia na wiekszq ilosé
Darmowych Starteréw. Nie ma rowniez mozliwosci ztozenia kolejnego zamdwienia, podajgc
ten sam adres e-mail, adres dostawy, numer PESEL i/lub numer dokumentu tozsamosci.

Dodatkowe informacje

18.

19.

Korzystanie z Promocji nie wyklucza korzystania z innych Ofert Promocyjnych dostepnych
w Ofercie Virgin Mobile Polska, chyba ze Regulaminy tych Ofert Promocyjnych stanowiq
inacze;j.

W  przypadku rozbiezno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszego  Regulaminu,
a postanowieniami Cennikiem taryfy #ChceWszystko w Ofercie Virgin Mobile na Karte,
Cennika Produktéow i Ustug Uzupetnigjgcych dla Abonentéw Virgin Mobile na Karte,
Regulaminu Promocji ,#Darmowy Starter” Virgin Mobile na Karte, Regulaminu Promocji
J#Pakiet Freemium” dla Abonentdw Virgin Mobile na Karte, Regulaminu Oferty Promocyjnej
JPakiety #Wszystko” dla Abonentdw Virgin Mobile na Karte oraz Regulaminu $wiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez Virgin Mobile Polska sp. z o. o. ,Oferta na Karte”,
postanowienia niniejszego Regulaminu bedg miaty charakter nadrzedny.

20. W ramach korzystania z ustug Virgin Mobile Polska Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowa¢ sztucznego ruchu nie stuzgcego wymianie informacji;
b. nie uzywal Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych, nie uzywaé karty
SIM/USIM w systemach i urzgdzeniach stuzgcych do zautomatyzowanego przesytania
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

danych pomiarowych lub zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb,
budynkdw, pojazddw;

c. nie uzywaé Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdlnosci
ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

d. nie uzywaé Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service;

e. nie wykorzystywaé Kart SIM/USIM bez zgody Virgin Mobile Polska do rozwigzah typu
»call center”;

f. nie uzywaé Karty SIM/USIM do masowej dystrybucji SMS i/lub MMS, nie bedqcej
standardowg wymiang komunikatéw, nie rozsytaé wiadomosci SMS/MMS typu SPAM
stanowigcych dziatania niezgodne z obowigzujgcymi przepisami.

W ramach oferty Abonent nie moze wykonywal potgczen, ktére sqg w dalszej kolejnosci
przekierowywane za pomocg dowolnej technologii, a w szczegdlnosci w technologii POTS
(konwencjonalnej analogowej linii telefonicznej) oraz transmisji danych VoIP (ang. Voice over
Internet Protocol - Gtos przez Protokdt Internetowy).

W przypadku naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z postanowien okre$lonych
w punktach 20-21 niniejszej Oferty Promocyjnej lub gdy do Virgin Mobile Polska wptyng
uzasadnione skargi innych Abonentdw w zwigzku z otrzymywaniem wiadomosci SMS typu
SPAM z numeru Abonenta stanowigcymi dziatania niezgodne z obowiqzujgcymi przepisami,
Operator moze wedtug wtasnego wyboru rozwigzaé Umowe w kazdym momencie ze skutkiem
natychmiastowym (bez wczedniejszego uprzedzenia Abonenta) lub ograniczyé bqgdz
zawiesi¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych. Pisemne potwierdzenie o rozwigzaniu
Umowy zostanie wystane w formie wiadomoséci SMS.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia
Cennika taryfy #ChceWszystko w Ofercie Virgin Mobile na Karte, Cennika Produktow i Ustug
Uzupetniagjgcych dla Abonentdw Virgin Mobile na Karte, Regulaminu Promocji ,#Darmowy
Starter” Virgin Mobile na Karte, Regulaminu Promocji ,#Pakiet Freemium” dla Abonentéw
Virgin Mobile na Karte, Regulaminu Oferty Promocyjnej ,Pakiety #Wszystko” dla Abonentéw
virgin Mobile na Karte oraz Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Virgin
Mobile Polska sp. z o. 0. ,,Oferta na Karte”,

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu lub odwotania w kazdym czasie bez
podawania przyczyny z wyprzedzeniem 30 dniowym, z zastrzezeniem, iz zmiana niniejszego
Regulaminu lub odwotanie niniejszej Oferty Promocyjnej nie wptywa na prawa i obowigzki
uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie Regulaminu lub odwotaniu
niniejszej Oferty Promocyjnej zostanie opublikowana na stronie internetowe;j:
www.virginmobile.pl.

Warunki niniejszego Regulaminu sg dostepne na stronie internetowej www.virginmobile.pl.
Wszystkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Regulaminu wielkg literg nalezy
rozumieé zgodnie z ich definicjg zawartg w Cenniku taryfy #ChceWszystko w Ofercie Virgin
Mobile na Karte, Cenniku Produktow i Ustug Uzupetniajgcych dla Abonentdw Virgin Mobile na
Karte, Regulaminie Promocji ,#Darmowy Starter” Virgin Mobile na Karte, Regulaminie Promocji
J#Pakiet Freemium” dla Abonentdéw Virgin Mobile na Karte, Regulaminie Oferty Promocyjnej
JPakiety #Wszystko” dla Abonentéw Virgin Mobile na Karte oraz Regulaminie $wiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez Virgin Mobile Polska sp. z 0. 0. ,,Oferta na Karte”,

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN)
i zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT).
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Objasnienia

Abonent Virgin Mobile na Karte - abonent bedqgcy strong Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych przedptaconych z Operatorem zawartej w drodze czynnosci faktycznych
(nie w formie pisemnej) i wykonywanej na warunkach Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Virgin Mobile Polska Sp. z 0.0.

Prawo do bteddéw w druku zastrzezone.
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