Regulamin Ustugi ,Pakiet Internet Emiraty” dla Klientéw
Abonamentowych Virgin Mobile, wainy od 1.06.2023

Obowigzuje od 1 czerwca 2023 r. do odwotania

§ 1 Warunki skorzystania z ustugi

1. Z Oferty Promocyjnej ,Pakiet Internet Emiraty” mogg skorzystaé¢ wszyscy Klienci Abonamentowi Virgin Mobile (zwani dalej
,Abonentami”)

2. W celu skorzystania z ustugi nalezy w okresie od 1 czerwca 2023 r. do odwotania aktywowac¢ wybrang ustuge na zasadach
okreslonych w niniejszym regulaminie.

§ 2 Szczegoty dotyczace ustugi
1. W ramach optaty za Ustuge przyznawany jest pakiet danych do wykorzystania na transmisje danych w Zjednoczonych
Emiratach Arabskich u Operatora sieci Du.

2.  Wielkosc¢ oraz koszt Pakietu okresla ponizsza Tabela nr 1:

Tabela nr 1

NAZWA PAKIETU WIELKOSC PAKIETU KOSZT USLUGI

Pakiet Internet Emiraty 150 MB 150MB 60 zt

3. Transmisja danych w ramach pakietu jest rozliczana co 1 kB, co oznacza, ze jednostki sg pobierane z pakietu przy kazdej
rozpoczetej transmisji 1 kB.
4. Pakiet Internet Emiraty mozna wykorzysta¢ w ciggu 14 dni od jego aktywacji. Po tym czasie zostanie on wyfaczony i
niewykorzystane MB z pakietu nie bedg dostepne, a ich wartosé ani optata za pakiet nie podlegajg zwrotowi, a takze:
a. dalsze korzystanie z Internetu bedzie odbywato sie zgodnie z warunkami posiadanej Oferty, lub
b. Klient ma mozliwos$¢ wiaczenia kolejnego Pakietu Internet Emiraty, zgodnie z pkt. Il ust 5.
5. Mozna aktywowac jednoczesnie 3 Pakiety Internet Emiraty 150 MB. Jesli wiaczenie kolejnego Pakietu nastapi przed koricem
jego waznosci, przedtuzymy termin waznosci Pakietu o kolejne 14 dni.
6. W przypadku catkowitego wykorzystania Srodkéw z Pakietu Internet Emiraty przed uptywem 14 dni nastgpi blokada
transmisji danych w kraju, w ktérym obowigzywat Pakiet. Aby dalej korzystac z Internetu w tym kraju Klient moze skorzysta¢
z jednej z dwdch opciji:
a. korzystanie zgodnie ze stawkami cennikowymi dla posiadanej Oferty — aby to byto mozliwe nalezy wysta¢ SMS o
tresci ODBLOKUJ na nr 8071,
b. lub Klient ma mozliwo$¢ wigczenia kolejnego Pakietu Internet Emiraty, zgodnie z pkt Il ust.5

§ 3 Szczegoty dotyczace aktywacji ustugi

1. Aby aktywowac ustuge ,Pakiet Internet Emiraty” nalezy wykona¢ jedng z nastepujgcych czynnosci:
c. wejsc¢ do Play24 i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce ,Pakiety”;
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d. wybraéizatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kroétki kod:

Tabela nr 2

NAZWA PAKIETU KOD USSD

Pakiet Internet Emiraty 150 MB *222*%952*1#

2.  Aktywacja ustugi nastepuje maksymalnie w ciggu 24 godzin od momentu wykonania czynnosci opisanej w punkcie powyzej.

3. Aktywacja ustugi bedzie mozliwa pod warunkiem posiadania Srodkéw na koncie o odpowiedniej wartosci, oraz
utrzymywania Okresu waznosci potgczen wychodzacych.

4. Abonent moze sprawdzi¢, czy ustuga , Pakiet Internet Emiraty” jest aktywna wchodzac do Play24 i wybierajgc odpowiednig
opcje w zaktadce ,,Pakiety”, lub kontaktujac sie z Obstugg Klienta.

5. Stan zuzytych MB mozna sprawdzi¢ wybierajgc i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu krotki kod USSD: *584# z tym
zastrzezeniem, ze kod moze nie by¢ obstugiwany w niektdrych sieciach Operatoréw Zagranicznych (w takim wypadku nalezy
skorzysta¢ z pomocy Obstugi Klienta — optata za potgczenie za granicg naliczana jak za potgczenie w roamingu
miedzynarodowym zgodnie z Cennikiem posiadanej Oferty), a takze informacje otrzymane na skutek zatwierdzenia kodu u
niektérych Operatoréw Zagranicznych moga odbiegac od rzeczywistosci na co P4 nie ma wptywu.

6. Optata za ustuge pobierana jest z Pakietu Ztotowek.

7. Pakiet moze by¢ wykorzystany na transmisje danych przy wykorzystaniu ustawien APN Internet.

§ 4 Dodatkowe informacje

1. Korzystanie z Ustugi nie ogranicza mozliwosci korzystania z innych ustug oraz Ofert Promocyjnych, o ile regulaminy innych
ustug lub Ofert Promocyjnych nie stanowig inaczej.

2. Korzystanie z Ustugi mozliwe jest pod warunkiem posiadania przez Abonenta wigczonej ustugi roamingu
miedzynarodowego.

3.  Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego regulaminu wielkg literg i niezdefiniowane w niniejszym
regulaminie nalezy rozumie¢ odpowiednio zgodnie z ich definicja zawarta w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. na rzecz Klientéw Abonamentowych lub Cenniku Oferty, z ktérej korzysta Abonent.

4. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem zastosowanie bedzie miat odpowiednio Regulamin swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. na rzecz Klientéw Abonamentowych lub Cennik Oferty, z ktérej korzysta
Abonent.

5. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu a postanowieniami dokumentéw
wymienionych w punkcie IV ust.5 powyzej postanowienia niniejszego regulaminu bedg miaty charakter nadrzedny.

6. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszego regulaminu i zaprzestania Swiadczenia Ustugi, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze zaprzestanie $wiadczenia Ustugi nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte
przez Abonenta.

7. Informacje o odwotaniu czy zmianie niniejszego regulaminu publikowane sg na stronie internetowej www.virginmobile.pl.

8.  Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (zt) z uwzglednieniem podatku od towaréw
i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.
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