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Regulamin oferty promocyjnej »Hyirgin Net” dla Klientow

Abonamentowych Virgin Mobile
obowigzuje od dnia 18.03.2019r. do odwotania

1. Oferta

1.1.  Organizatorem oferty promocyjnej ,Virgin Net dla Klientéw Abonamentowych Virgin Mobile jest
Virgin Mobile Polska Spétka z o. o., z siedzibg w Warszawie przy ul. Wotodyjowskiego 42, 02-724
Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000415094,
o numerze NIP 9512354680, REGON 146056906, o Kapitale zaktadowym 65 833 800 zt, zwana dalej
»,Operatorem" albo ,Virgin Mobile Polska".

1.2. Z oferty promocyjnej ,Virgin Net zwanej dalej ,Ofertg Promocyjng”, ,Ofertq” lub ,Promocjg”) mogqg
skorzystaé Konsumenci (osoby fizyczne dokonujgce z przedsigbiorcg czynno$ci prawnej
niezwiqzanej z ich dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowq) oraz inne podmioty (dalej ,Abonenci
“), spetnigjgcy warunki zwigzane z wiarygodnoécig ptatniczg oraz warunki okreslone
w niniejszym regulaminie.

1.3. Skorzystanie z niniejszej Promocji oznacza zawarcie z Operatorem Umowy o $wiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych (zwanej dalej ,Umowqg”) na czas nieokre$lony, na promocyjnych warunkach
opisanych ponizej, w pkt 2 niniejszego regulaminu (dalej ,Regulamin®”) oraz warunkach okre$lonych
w Cenniku taryfy TakJakLubie dla Klientébw Abonamentowych Virgin Mobile (dalej ,Cennik”) oraz
Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Virgin Mobile sp. z 0.0. na rzecz
Klientbw Abonamentowych.

1.4. Umowe mozna zawrzel podczas wizyty kuriera po uprzednim ztozeniu zamdwienia na stronie
www.virginmobile.pl, zgodnie z postanowieniami Regulaminu zawierania Umowy na odlegtosé lub
poza lokalem przedsiebiorstwa Virgin Mobile Polska sp. z 0.0. lub w dedykowanych punkach
sprzedazy, ktérych petna lista dostepna jest na stronie internetowej Operatora www.virginmobile.pl.

1.5. Umowe mozna zawrzel wytgcznie z nowo przydzielonym przez Operatora $wiadczgcego Ustugi
Telekomunikacyjne numerem MSISDN.

1.6. Jednorazowa optata aktywacyjna w wysokos$ci 29 zt zostanie doliczona do Rachunku
Telekomunikacyjnego za Ustugi Telekomunikacyjne $wiadczone na podstawie Umowy i zostanie
uwzgledniona w pierwszym Rachunku Telefonicznym (fakturze) wystawionym z tytutu S$wiadczonych
Ustug Telekomunikacyjnych.

2. Zasady korzystania z Oferty Promocyjnej

2.1 Przy zawieraniu Umowy w ramach Oferty Promocyjnej Abonent wybiera jeden z dostepnych plandw
abonamentowych zawierajgcych pakiet internetu mobilnego wyszczegdlnionego w ponizszej
tabeli. Wysoko$¢ optaty z tytutu Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych na podstawie Umowy
jest zalezna od Planu taryfowego wybranego przez Abonenta jest okreslona w tabeli ponizej i wraz
z cykliczng optatqg podstawowg w kwocie 10 zt i stanowi taczng wysoko$é optaty abonamentowej,
naliczanej za miesieczne okresy $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w danym Planie
taryfowym (dalej ,Okresy Rozliczeniowe”). Od kwoty miesiecznej optaty abonamentowej sq
udzielane upusty na warunkach i zasadach okreslonych w punkcie 2.3 -2.5. oraz w punktach 3.1.-
3.10 Regulaminu.
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Ustugi dostepne w ramach Planéw Virgin NET 60 Virgin Net 120
taryfowych Virgin NET: (35 zt) (50 zt)
60 GB do 120 GB do
Pakiet Internetu w Polsce wykorzystania wykorzystania
na terenie RP na terenie RP

2.2 Cykliczna optata podstawowa jest to optata za utrzymanie tgcza abonenckiego w gotowosci do
realizacji potgczen krajowych i miedzynarodowych i wynosi 10.zt.

2.3 Od cyklicznej optaty podstawowej wynoszqgcej 10 zt Abonent moze otrzymaé rabat w wysokosci:

a) b ztza udzielone wszystkie zgody marketingowe zasugerowane przez Operatora;
b) 5 ztza zgode na aktywacje e-faktury.

2.4 W przypadku wycofania przez Abonenta chociaz jednej z proponowanych przez Operatora zgbd
okre$lonych punkcie 2.3. Regulaminu, Abonent straci prawo do upustu udzielonego w zwigzku
z udzieleniem zgdd marketingowych lub zgody na aktywacje e-faktury w zaleznoéci od tego ktéra
z wymienionych wyzej zgdd zostata przez Abonenta cofnieta.

2.5 W przypadku ponownego udzielenia przez Abonenta zgody/zgdéd (wymienionych w pkt 2.3)
odpowiedni upust zostanie przyznany na nowo i bedzie rozliczany proporcjonalnie do terminu
obowigzywania zgdéd w danym Okresie Rozliczeniowym.

2.6 Pakiet Internetu w ramach Ofert Promocyjnej zawarty w Planach taryfowych Virgin NET 60 oraz
Virgin NET 120 mozliwy jest do wykorzystania w czasie trwania miesiecznego Okresu
Rozliczeniowego (czyli jednego miesigca kalendarzowego).

2.7 Korzystanie z innych Ustug (potgczeh gtosowych, SMS, MMS i innych Ustug poza dostepem do
Internetu) bedzie niedostepne w ramach wybranego Pakietu Internetu Virgin NET. Abonenci
w ramach umowy otrzymujg jedynie dostep do Pakietu Internetu na terenie RP umozliwiajacego
dostep do Internetu na terenie Polski.

2.8 Niewykorzystane jednostki dostepne w Planach taryfowych Virgin NET nie przechodzg na kolejny
Okres Rozliczeniowy.

2.9 W przypadku korzystania z Pakietéw Internetu w ramach Oferty Promocyjnej z limitem szybkiej
transmisji danych do wyczerpania limitu transmisji danych Abonent moze pobieraé dane
z maksymalng mozliwg predkoscig dla danej ustugi. W przypadku korzystania z zasiegu
nadajnikéw P4 maksymalna osiggalna predko$é transmisji danych to 70 Mbit/s. Na rzeczywistg
predko$é przesytania danych wptywajg nastepujgce warunki techniczne: ustawienia aparatu
telefonicznego Abonenta, technologia przesytania danych, z ktérej Abonent w danym momencie
korzysta tj. EDGE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), 4G, LTE, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej,
sita odbieranego sygnatu stacji nadawcze;.

2.10 Gdy Abonent przekroczy limit transmisji danych okre$lony dla danego Pakietu Internetu w trakcie
trwajgcego Okresu Rozliczeniowego, Operator zastrzega prawo do wprowadzenia ograniczenia
predkosci przesytania danych do rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego. W takim
przypadku bedzie miat mozliwo$é pobierania i wysytania danych z najwiekszq predkosciq, jaka jest
mozliwa do osiggniecia w danych warunkach technicznych, jednakze nie wiekszg niz 32 kbit/s
(gérna granica predkosci).

2.11 W ramach przekroczenia limitu transmisji danych dostepnych w wybranym przez Abonenta Pakiecie
Internetu w trakcie trwajgcego Okresu Rozliczeniowego, Operator nie obcigzy Abonenta
dodatkowymi optatami.

212 Zmiana Pakietu Internetu w ramach Umowy bedzie niedostepna.
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Zasady przyznawania dodatkowego rabatu za tgczenie ustug
abonamentowych z ofertq ,Virgin Net”

Przy zawieraniu Umowy na abonament Virgin NET 60 lub Virgin NET 120 Abonenci, ktérzy posiadajg
aktywng umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w wymienionych ponizej ofertach:

¢ Regulamin oferty promocyjnej ,Plany w abonamencie z umowg na 24 miesigce” dla
Klientdw Abonamentowych Virgin Mobile;

e Regulamin oferty promocyjnej ,Plany w abonamencie” dla Klientdw Abonamentowych
Virgin Mobile;

e Regulamin oferty promocyjnej ,Plan 3” z umowg na 24 miesigce dla Klientéw
Abonamentowych Virgin Mobile,

e Regulamin oferty promocyjnej ,Abonament dla Kazdego” dla Klientdw Abonamentowych
Virgin Mobile;

Otrzymajg dodatkowy rabat (dalej ,Rabat za tgczenie ustug”), ktéry wyszczegdlniony jest w
ponizszej tabeli:

Plany Virgin NET: Virgin NET 60 Virgin Net 120

Wysokos$é rabatu za tgczenie ustug
abonamentowych w Planach taryfowych w
taryfie TakJakLubie z ustuga -10 PLN/miesigc | - 15 PLN/miesiqc
abonamentowq Virgin Net

Warunkiem do przyznania dodatkowego Rabatu za tgczenie ustug i skorzystania z przywilejow
dodatkowego Rabatu za tgczenie ustug jest posiadanie aktywnej Umowy przez jednego Abonenta
opiewajgcej na minimum jedng aktywacje w Planach opisanych w punkcie 3.1. oraz minimum jedng
aktywacje w Planach taryfowych Virgin NET.

Na jednym koncie billingowym Abonenci mogg posiada¢ maksymalnie 3 aktywacje Plandw Virgin NET.

Maksymalna ilo$¢ rabatbébw przystugujgcych jednemu Abonentowi (na jednym koncie billingowym)
w ramach promocji na Plan Virgin NET wynosi 3 umowy Abonamentowe na Virgin NET.

Dodatkowym warunkiem otrzymania Rabatu za tqgczenie ustug na abonament Virgin NET jest brak na
koncie billingowym Abonenta przeterminowanych faktur (nieoptaconych faktur po uptywie terminu
ptatnos¢ okreslonego w fakturach).

W wypadku opisanym w punkcie 3.5, jezeli Abonent nie spetni warunku Rabat za tgczenie ustug nie
zostanie naliczony w danym cyklu rozliczeniowym. Po uregulowaniu zalegtosci przez Abonenta Rabat
za tgczenie ustug zostanie przywrdcony.
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3.7 Zawarcie Umowy na warunkach niniejszej Promocji oznacza zgode Abonenta na konsolidacje, czyli
utworzenie jednego konta billingowego, wspdlnego dla wszystkich numerdéw MSISDN nalezgcych do
Abonenta, co oznacza jeden wspdlny Rachunek Telefoniczny (1-dng fakture) wystawiany z tytutu
Swiadczonych Ustug Telekomunikacyjnych dla wszystkich numeréw MSISDN.

3.8 Wysoko$¢ Rabat za tgczenie ustug w wypadku optaty za niepetny okres rozliczeniowy jest
proporcjonalna do wysoko$ci optaty naliczonej za pierwszy miesigc korzystania z ustugi.

3.9 Weryfikacja przystugiwania Rabat za tgczenie ustug bedzie nastepowac w okresach co miesiecznych.

4. Ustugi o podwyzszonej optacie (ustugami Premium) sq niedostepne dla
Abonentow korzystajgcych z ustug telekomunikacyjnych objetych Ofertg
Promocyjna ,Virgin net” (progi kwotowe, okreSlenie progu kwotowego przez
Abonenta, zobowigzania Operatora)

5. Dodatkowe Informacje

5.1. Niniejsza Oferta Promocyjna nie tqczy sie z innymi ofertami promocyjnymi, chyba ze regulaminy
innych ofert promocyjnych stanowiq inaczej.

5.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie postanowienia Cennika
taryfy TakJakLubie dla Klientdbw Abonamentowych Virgin Mobile, Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Virgin Mobile Polska sp. z 0.0. na rzecz Klientdbw Abonamentowych oraz
w zakresie ztozenia zamoéwienia, o ktérym mowa w punkcie pkt 1.4 niniejszego regulaminu -
Regulaminu zawierania Umowy na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsigebiorstwa Virgin Mobile
Polska sp. z 0.0. (dostepne na stronie www.virginmobile.pl).

5.3. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Regulaminu bez podawania przyczyny,
z zastrzezeniem, iz zmiana lub odwotanie warunkdw nie wptywa na prawa i obowiqzki uprzednio
nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie lub odwotaniu Regulaminu zostanie podana do
wiadomosci Abonentéw w sposdb przewidziany Prawem Telekomunikacyjnym i w tym opublikowana
z 30-dniowym wyprzedzeniem na www.virginmobile.pl.

5.4. Postanowienia niniejszego Regulaminu sq dostepne na stronie internetowej www.virginmobile.pl.

5.5. Wszystkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Regulaminu wielkg literg nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Cenniku taryfy TakJakLubie dla Klientéw
Abonamentowych Virgin Mobile, oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
Virgin Mobile Polska sp.z 0.0. na rzecz Klientdw Abonamentowych.

5.6. Wszystkie ceny (optaty) okre$lone w niniejszym Regulaminie podane sg w ztotych polskich (PLN)
i zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT).

5.7. Oferta obowiqzuje wytqcznie na terenie Polski. Oferta nie obowiqzuje i nie jest dostepna w
roamingu miedzynarodowym w tym w Strefie Euro.

Prawo do bteddw w druku zastrzezone
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