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Regulamin ustugi ,,Zwiekszenie predkosci na Twoim numerze”
dla Ofert Promocyjnych Virgin Mobile S, M oraz L dla Klientéw
Abonamentowych

Obowigzuje od 1 wrzesnia 2023r. do odwotania.
(zmieniony 15 maja 2024r.)

KTO MOZE SKORZYSTAC Z UStUGI

1. Kazdy, kto ma taryfe: Virgin Mobile S, Virgin Mobile M oraz Virgin Mobile L. Jesli nie pamigtasz, z jakiej oferty
korzystasz, wpisz i zatwierdz w telefonie kod: *222*49*1#

Il. DOSTEPNE OFERTY W RAMACH PAKIETOW JEDNORAZOWYCH

Jednorazowe Pakiety Optata Aktywacja Waznos$¢ Pakietu
Do konhca waznosci
5GB 10 zt Play24 obowigzujgcego okresu
rozliczeniowego
Do kohca waznosci
10 GB 15zt Play24 obowigzujgcego okresu
rozliczeniowego

. SZCZEGOLY DOTYCZACE USLUGI

1. Aktywacja Ustugi umozliwia przywrécenie pierwotnych parametréow technicznych transmisji danych.

2. W ramach ustug mozesz korzysta¢ z Internetu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu wiasnej
infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej P4 oraz Strefie Euro — przy wykorzystaniu ustawien APN Internet
Operatora.

3. Usltuga jest jednorazowa — co oznacza, ze z poczatkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego ustuga nie jest
odnawialna (nie sg ponownie przyznawane $rodki oraz naliczana optata).

4. W ramach pakietu przyznawanego w niniejszej ustudze limit GB dla korzystania z transmisji danych w Strefie
Euro wynosi 3,55 GB (dla pakietu za 15 zi) lub 2,37 GB (dla pakietu za 10 zl). Uzycie transmisji danych w
Strefie Euro pomniejsza Twoj pakiet krajowy. Po wykorzystaniu Limitu GB transmisja danych w Strefie Euro
bedzie ptatna i rozliczana po stawce 8,45 zt za 1 GB (naliczanie co 1 kB).

5. Jesli w danym Okresie Rozliczeniowym przekroczysz limit GB przyznany w ramach abonamentu, limit GB
przyznany w ramach wykupionego pakietu jednorazowego, oraz limit GB w ramach innych aktywnych pakietow
przeznaczonych na transmisje danych, predko$¢ transmisji danych do korica danego Okresu Rozliczeniowego
bedzie zgodna z ofertg, z ktorej korzystasz i nie beda naliczane zadne dodatkowe optaty.

V. JAK WELACZYC USLUGE

6. Wybrany pakiet mozesz aktywowac za posrednictwem aplikacji Play24 lub logujgc sie na stronie www.24.Play.pl,
a nastepnie wybierz odpowiednig opcje ,Pakiety i Ustugi”.

7. Otrzymasz od nas SMS-em potwierdzenie zlecenia. Wigczymy pakiet w ciggu (maksymalnie) 24 godzin od
momentu otrzymania zlecenia aktywaciji.
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Pakiety mozesz aktywowac dowolng ilos¢ razy.

Do czasu przyznania $rodkédw w ramach pakietu, korzystanie z transmisji danych odbywa sie ze srodkéw
przyznanych w ramach Oferty Promocyjnej taryfy z ktérej korzystasz i nie bedg pobierane zadne dodatkowe
opfaty

ILE KOSZTUJE USLUGA

Za ustuge pobierana jest jednorazowa optata abonamentowa w wysokos$ci uzaleznionej od wybranego pakietu
(10 zt lub 15 z).
Optate za ustuge znajdziesz na Rachunku Telekomunikacyjnym- jako osobng pozycje.

DODATKOWE INFORMACJE

Korzystanie z Oferty nie wyklucza korzystania z innych Ofert Promocyjnych Virgin Mobile na abonament, chyba

ze Regulaminy tych Ofert Promocyjnych stanowig inaczej.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Cennika Oferty

VIRGIN MOBILE oraz Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. na rzecz Klientéw

Abonamentowych Virgin Mobile.

W przypadku rozbieznosci pomigedzy postanowieniami niniejszego Regulaminu a postanowieniami dokumentow

wskazanych w pkt. 13 powyzej, postanowienia niniejszego Regulaminu beda miaty charakter nadrzedny.

W ramach korzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuje sie:

a. nie kierowa¢ bez zgody Operatora do Sieci Telekomunikacyjnej lub sieci innych przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych, za pomocg jakichkolwiek urzadzen telekomunikacyjnych, przy uzyciu Karty SIM/USIM
otrzymanej przez Uzytkownika ruchu pochodzgcego z innych sieci telekomunikacyjnych;

b. nie stosowa¢ bez zgody Operatora urzadzen umozliwiajgcych dostep do Sieci Telekomunikacyjnej lub
realizowanie potgczeh za pomocg urzadzen koncowych przeznaczonych do przytgczenia do sieci
stacjonarnej lub dziatajgcych na podobnej zasadzie, w ktérych wykorzystywane bedg karty SIM/USIM
dziatajgce w Sieci Telekomunikacyjnej;

c.  nie generowac sztucznego ruchu nie stuzgcego wymianie informacji;

d. nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

e. nie uzywac¢ Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegolnosci ruchu typu ,maszyna
do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

f.  nie uzywac Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Service;

g.  nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego na masowym
wykonywaniu potgczen, w szczegdlnosci w przypadku automatycznej dystrybucji potgczen Ilub
automatycznej interaktywnej obstugi numeru wywotanego lub w przypadku integracji systemu
telekomunikacyjnego i informatycznego w celu obstugi tego ruchu lub przy wykorzystaniu kart w marketingu
bezposrednim (zakaz dotyczy Abonenta dziatajgcego jako przedsiebiorca lub na rzecz innego
przedsiebiorcy);

h. nie wykorzystywa¢ kart SIM/USIM do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych
bezposrednio lub posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonenta lub innego podmiotu,
lub w inny sposob stuzacy w osiggnieciu efektu handlowego (zakaz dotyczy Abonenta dziatajgcego jako
przedsiebiorca lub na rzecz innego przedsiebiorcy.

W przypadku naruszenia przez Abonenta ktdregokolwiek z postanowien okreslonych w pkt. 15 niniejszej Oferty

Promocyjnej, Operator moze wedtug wtasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem

natychmiastowym lub ograniczyé badz zawiesi¢ swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwofania Regulaminu w kazdym czasie bez podawania

przyczyny, z zastrzezeniem, iz zmiana lub odwotanie warunkéw nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio

nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie lub odwofaniu Regulaminu zostanie opublikowana na
www.virginmobile.pl.

Warunki niniejszego Regulaminu sg dostepne na stronie internetowej www.virginmobile.pl.
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19. Wszystkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Regulaminu wielka literg nalezy rozumie¢ zgodnie z
ich definicig zawartg w Cenniku Oferty VIRGIN MOBILE oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 Sp. z 0.0. na rzecz Klientéw Abonamentowych Virgin Mobile.

20. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od
towardw i ustug (VAT),
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